
受 付 利用施設 意見の概要 施設の対応状況

1 2023/8/1 大ホール
とても使いやすかったです。ありがと

うございました。

ありがとうございます。

今後もお客様にご満足いただけるよう舞台運

営に努めてまいります。

またのご利用を心よりお待ちしております。

2
2023/8/13

　　  8/14
大ホール

前日の時点で、空調不良と判断となっ

たのは非常に残念でしたが、その後に

送風機のご手配などで、無事に終える

ことができました。

ご不便をおかけし大変申し訳ございません。

大ホールの空調不良につきましては、保守業

者を通じて点検を行っており、復旧に向け、

鳥取市と協議対応中です。

今後も安心してご利用いただけるよう努めて

まいります。

またのご利用を心よりお待ちしております。

3 2023/8/23

出演者控室①

出演者控室③

大会議室

プロジェクターのセッティングなどお

世話になりました。ありがとうござい

ました。

ありがとうございます。

今後もお客様にご満足いただけるよう努めて

まいります。

またのご利用を心よりお待ちしております。

4
2023/8/25

　　  8/26
大ホール

空調について無理を申してしまい、ご

迷惑をおかけしました。おかげさまで

無事に開催ができました。座席での水

分補給を可にしていただきありがた

かったです。お世話になりました。

大ホールの空調不良につきましては、ご不便

をおかけし大変申し訳ございません。

またのご利用を心よりお待ちしております。

　鳥取市民会館　お客様の声 （令和5年8月）


